
 اطلاعیه سلف سرویس:

دانشجویان گرامی جهت استفاده از سلف سرویس در ایام امتحانات پایانی بایستی از روز شنبه مورخ 

شب( به سامانه مدیریت 10) 22:00ساعت  25/3/1401مورخ شنبه  چهارالی  صبح 9ساعت  21/3/1401

مراجعه نموده و بعد از افزایش اعتبار از طریق گزینه رزرو  saba.tvu.ac.irامور دانشجویی به آدرس 

نام کاربری ورود به سامانه شماره دانشجویی و رمز عبور کد ملی  .غذای هفته بعد را رزرو نمایند ،غذا

 دانشجو می باشد. 

لازم به ذکر است با توجه به اینکه زمانبندی رزرو غذا به صورت کشوری انجام می شود مهلت زمانی 

پایان می یابد  و بعد از مهلت مشخص شده امکان  25/3/1401مورخ شنبه  چهارروز  22رزرو راس ساعت 

روز فرصت رزرو دارند  6رزرو غذا به هیچ وجه امکان پذیر نیست. لذا  با توجه به اینکه دانشجویان 

 .ندرزرو را انجام دهخواهشمند است که در این فرصت و حتی المقدور در روزهای ابتدایی 

 نکات مهم:

 شماره دانشجویی و رمز عبور کد ملی دانشجو  saba.tvu.ac.irنام کاربری ورود به سامانه  -1

 می باشد.

در انتخاب وعده های غذایی دقت شود چون بعد از پایان مهلت زمانی دیگر امکان حذف رزرو  -2

 وجود ندارد.

 .تحویل داده می شودغذا صرفا فقط به شخص دانشجو و با استفاده از تبلت سلف سرویس  -3

تعریف "روش  دوتحویل غذا به دانشجو فقط از طریق تبلت سلف سرویس و از طریق یکی از  -4

 می شود. امکان پذیر است که در ادامه توضیح داده QR، تعریف کد  "رمز دوم

و از طریق گزینه   saba.tvu.ac.ir: دانشجویان بایستی از طریق سامانه استفاده از رمز دوم( لفا

 نسبت به تعریف رمز دوم اقدام نمایند. " تعریف رمز دوم"

برای این روش دانشجویان   :برای هر وعده غذایی QRتعریف کد فراموشی و گرفتن کد   ب(

مراجعه نموده و با انتخاب گزینه فراموشی برای همان  samad.app/loginبایستی به سامانه 

نیز شماره دانشجویی و  samadورود به سامانه نام کاربری برای  دریافت نمایند . qrوعده کد 

در زمان تحویل غذا برای هر وعده غذایی  qrگرفتن کد  رمز عبور کد ملی دانشجو می باشد.

بایستی  به صورت مجزا انجام شود.  برای این روش به همراه داشتن گوشی هوشمند و مجهز به 

  اینترنت در زمان توزیع غذا ضروری است.

ه در روز توزیع غذایی مشکلی در تحویل غذا از طریق تبلت پیش نیاید دانشجویان برای اینک -5

 گرامی حتما رمز دوم را تعریف کرده و در روز توزیع غذا به همراه داشته باشند.


